BAB Il
METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian
1. Jenis Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan peneliti yakni penelitian deskriptif
kualitatif, karena peneliti ingin menggambarkan atau melukiskan fakta-fakta
atau keadaan ataupun gejala yéha 'té'm-pa_lg._‘. Metode deskriptif adalah suatu
metode yang diglgnaké'm. untuk menggambarkéﬁ atau menganalisis suatu hasil
penelitian t(/atapi/ tidak digunakan untuk membuat keéfmp\ulan yang lebih luas
(Sugiyonc')/,’ 2005:21). Pengertian lain menjelaskan bahwa génelitian deskriptif
kualitati'u?c berusaha mendeskripsikan seluruh gejala atau keédaan yang ada,
yaitu kelladaan gejala menurut apa adanya pada saat pen’élitian dilakukan
(Mukhtar;2013:11).

Peneliti“-.-._____.akan memberikan gambaran dengan se(_:éijra cermat tentang
analisiskesulifér_]_belajar daring yang terjadipelajara_n’éahasa Indonesia di
SMKN 1 Pacita;i'j“' Jadi. _d_a_pat_glisimpul_kan__bahwa--p’énelitian deskriptif adalah
penelitian yang berusaha menggambarkan situasi atau kejadian. Data yang
dikumpulkan bertujuan untuk membuat deskripsi, gambaran secara sistematis
faktual dan akurat tentang fakta-fakta serta hubungan antar fenomena yang
diselidiki.

2. Pendekatan Penelitian
Penelitian ini  menggunakan pendekatan kualitatif, karena dalam

penelitian ini sifatnya naturalistik dan temuannya hanya dapat ditemukan
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ketika melakukan pengamatan bukan eksperimen di laboratorium. Menurut
Sugiyono (2010:15) metode penelitian kualitatif adalah metode penelitian yang
berlandaskan pada filsafat postpositivisme, digunakan untuk meneliti pada
kondisi obyek yang alamiah, dimana peneliti adalah sebagai instrumen kunci.

Adapun penelitian  kualitatif merupakan metode-metode untuk
mengeksplorasi dan memahami makna yang oleh sejumlah individu atau
sekelompok orang dianggap b_e__r_asa_l___.dari masalah sosial atau kemanusiaan
(Creswell,2010: 4). (Rrose'é““[.)enelitian l.<..lj'al"i‘tati_f‘ ini melibatkan upaya-upaya
penting, sepe/rti”ha'angajukan pertanyaan-pertanyaah\\dan prosedur-prosedur,
mengumpufkan data yang spesifik dari partisipan, dan menganaI|S|s data secara
mduktlf‘ mulai dari tema-tema yang khusus ke tema- teha umum, dan
menafswkan makna data. Menurut Noor (2009:34), menjelaskan bahwa
penelltlan kualitatif digunakan jika masalah belum jelas, mengetahm makna
yang terse_mbunyl, memahami interaksi sosial, mer__l__.gembangkan teori,
memastikan ...'I'k-ebenaran data, dan meneliti sejarah perkem-bangan.

Pendekatan kualltatlf memfokuskan dari pada prosedur prosedur riset
yang menghasnkan data kuallfatlﬁjngkapan atau data orang itu sendiri/tingkah
laku mereka yang melakukan observasi. Pendekatan kualitatif ini dapat
digunakan untuk melakukan penelitian kaitannya dengan
analisiskesulitanbelajar daring pelajaranBahasa Indonesia di SMKN 1 Pacitan
dengan wawancara mendalam sehingga akan ditemukan analisis yang jelas.
Dapat menggali informasi yang bersifat umum hingga khusus hingga diketahui

permasalahan yang belum jelas dan nampak.
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3. Kehadiran Peneliti

Peneliti kualitatif sebagai human instrument, berfungsi menetapkan fokus
penelitian, memilih informan sumber data, melakukan pengumpulan data,
menilai kualitas data, analisis data, menafsirkan data, dan membuat kesimpulan
atas temuannya (Sugiyono, 2011:307). Kehadiran peneliti merupakan suatu
tindakan dalam pendekatan ter_hadap___subjek penelitian secara langsung. Jadi
peneliti disini mendgpatk'aﬂlhﬂ.keuntungaﬁ. ...u'h‘tuk ‘mengambil keputusan sesuai
yang diharapl;an//ﬁéﬁeliti itu sendiri akan tetapi ke\[‘)\l\j”tusgn tersebut harus benar
dan terarq,h:’/

Péjnelitian ini dilakukan dengan diawali meminta persétujuan atau izin
penelitiz;"-n. Surat penelitian dikeluarkan oleh Prodi Pendidika():BahasadanSastra
Indonesié‘-. Kemudianpeneliti langsung ke lokasi
untukmern:'i'rl_ltaijinmelakukanpenelitianyaitu di SMKN 1 Pacitandandisana
peneliti sec;”ra} terang-terangan meminta ijin kepadaK__ebaIaSekolahSMKN 1
Pacitan, V\)algiIKepalaSekolah SMKN 1 Pacitan, Guru
pengampumatapelaié@ﬁlééhé’s’&‘ rrrdo‘nés;ié"”éé'rt.é..“siswakelas Xl SMKN 1
Pacitan. Selama satu bulan peneliti melakukan observasi, pengamatan, dan

wawancara.

B. Tempat dan Waktu Penelitian

1. Tempat Penelitian
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Penelitian yang berjudul “AnalisisKesulitanBelajar Daring
PelajaranBahasa Indonesia di SMKN 1 Pacitan” yang dilakukan di JI.
LetjendSuprapto No.53, Ling. Barehan, Kelurahan Ploso, KecamatanPacitan,

KabupatenPacitan. Lokasi tersebut dipilih karena sejauh pandangan peneliti

selama ini SMKN 1 Pacitan merupakan salah satu sekolah yang

Gambar 3.1.Lokasi SMK Negeri 1 Pacitan (Sumber: Google Map)

2. Waktu Penelitian
Penelitian ini dilaksanakan mulai bulan November sampai dengan Januari

tahun 2021, sesuaidengantabel waktu pelaksanaan penelitian.

Tabel 2.1 WaktuPelaksanaanPenelitian

: 2021-2022
No Kegiatan
Nov [Des | Jan | Feb | Jun | Jul | Ags
1 | Pengajuan Judul
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2 | Penyusunan
Proposal

3 | Seminar Proposal
4 | Pengumpulan Data
5 | Analisis Data

6 | Ujianskripsi

7 | Revisi

C. Subjek dan Objek Penelitian
1. Subjek Penelitian
Subjekpenelitianadalahsuatusifat, ataubenda, tempat yang
dapatdini Iaidandijadikan_sasa'rahbér;(.al.it”i'a'h (Sugiyono,
2013:32).Subjekpenéii'"tian yang akanmemberikan-informasimengenaiapayang
dicariolehpenéiti.Subjekpenelitianiniadalah guru \ xmatapelajaranbahasa
Indonesf’éf dansiswakelas XI Mutimemedia SMK Nggpri 1 Pacitan,
karenairi‘ginmelihatbagaimana guru menggunakanmetodepem:lbelajaranblended
Iearning‘l"’;__ sertamengetahuifaktorpenghambatdanpendukunédalam proses
pembelajz.i"r..an. |
2. Objek Pené'l._i_tian
ObjekpenéI.i‘.tianadalahapa yang akan di teliti. MendfutSugiyono (2013;32)
mengemukakanbéh'\'/vaobjekpenqliﬁin[tugdalahobje‘kfértentu yang mempunyai
variable tertentudimanadapatdipelajaridanditarikkesimpulannya. Penulis juga
memerlukan pengamatan sebagai pendukung dan pembuktian tentang
kebenaran informasi yang telah disampaikan informan dengan melakukan
pengamatan di sekitar SMKN 1 Pacitan. Jadi, peneliti mengamati proses
pembelajaranblended learningserta kegiatan yang berlangsung di kelas XI

SMKN 1 Pacitan
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D. Tehnik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data merupakan cara yang digunakan peneliti untuk
mendapatkan data dalam suatu penelitian. Dijelaskan oleh Sugiyono
(2009:225) bahwa pengumpulan data dapat diperoleh dari hasil observasi,
wawancara, dokumentasi, dan gabungan/triangulasi. Pengumpulan data yang
dilakukan dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan metode
wawancara, observasi, dan dokumentasi tertulis maupun visual.
1. Observasi .

Obse;va/s’i/‘adalah pengamatan yang dilékUkan dengan sengaja dan
S|stemat|s terhadap aktivitas individu atau obyek Iam yang diselidiki.
Adépun jenis-jenis observasi tersebut diantaranya yaltu observasi
terstruktur observasi tak terstruktur, observasi part|3|pan dan observasi
nonpart|5|pan (Kusuma,1987:25). |

Da_l_am penelitian ini, sesuai dengan objek pene__l__.i';[ian maka, peneliti
memiIih"“-._.?bservasi partisipan. Observasi partisip?‘ﬁ yaitu suatu teknik
pengamataﬁ"-»_fiimana peneliti ikut ambil bagi,ar'i: dalam kegiatan yang
dilakukan oleh.-..(;bjé'k"yéh'g‘ digeridiki'."rjédi.-b.-e;neliti sebagai subjek yang
langsung mengamati dan mencatat langsung terhadap objek penelitian,
yaitu dengan mengamati kegiatan-kegiatan pembelajaranyang terjadi di
SMKN 1 Pacitan.

Sehingga dapat menentukan informan yang diteliti dan juga untuk
memperoleh informasi mendalam mengenai aktivitas yang dilakukan

dalam proses belajarmengajarsecara daring di SMKN 1 Pacitan. Dalam
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kegiatannya sehingga peneliti dapat melihat secara jelas apa yang menjadi
analisiskesulitanbeajar daring pelajaranBahasa Indonesia di SMKN 1

Pacitan.

Wawancara

Dalam teknik pengumpulan menggunakan wawancara hampir sama
dengan kuesioner. Wawancara.,.itu sendiri dibagi menjadi 3 kelompok yaitu
wawancara terstruktu}. wawancara seml terstruktur dan wawancara
mendalarD (ln depth interview).Namun disini penelltl memilih melakukan
Wawancara mendalam, ini bertujuan untuk mengumpulkan informasi yang
korﬁpleks yang sebagian besar berisi pendapat, sikap, Han pengalaman
prlbadl (Basuki,2006:173). |

Penelltl memperoleh informasi mengenai akt|V|tas apa saja yang
dilakuk_lan dalam proses belajarmengajar di kelas dan h___ambatan yangterjadi
dalam .:Fe__alisasinya. Sebelum dilangsungkan V\_/aWancara mendalam,
peneliti n{énjelaskan atau memberikan sekifl,a'é: gambaran dan latar
belakang secaré..fih'gkéS' dan jelas mengenai fééik penelitian.

Pelaksanaan wawancara ini, peneliti diharapkan membawa pedoman
wawancara sebagai instrumen. Untuk menghindari kehilangan informasi,
maka peneliti meminta ijin kepada informan untuk menggunakan
alatperekam. Juga dibutuhkan alat bantu seperti gambar, brosur, dan

sebagainya untuk pembantu pelaksanaan wawancara menjadi lancar.
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3. Wawancara

Dokumen merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu menurut
(Sugiyono,2009:240). Dokumen yang digunakan peneliti disini berupa
foto, gambar, serta data-data mengenai aktifitasbelajarmengajarmaupun
kendalapembelajaran daring. Hasil penelitian dari observasi dan
wawancara akan semakin sah dan dapat dipercaya apabila didukung oleh
foto-foto dan video.

Berikut me[upakéﬁ . tabel progédu‘r \.pe‘ngumpulan data yang akan

digunakagofé“h peneliti :

No Metode Instrumen Sumber data

1  Observasi - Panduan  Respoden (siswasiswikelas XI SMKN 1
I. observasi  Pacitan) |
2 WaWancara Pedoman Responden :
| wawancara  (KepalaSekolah SMK"N 1 Pacitan,
WakiIKepaIaSekoIahd;i-bindangkurikulum
SMKN 1 _.bacitan, Guru
pengampumatapelaj'éranBahasa
Indonesia SMKN 1 Pacitan)

3 Dokumentasi Form—— . Catatan~ resmi, foto, strukturbagan,

pencatat video,dsb,
dokumen

Tabel 3.1 Prosedur pengumpulan data.

Sumber Miles dan Huberman (dalam Sugiyono, 2010:246)

E. Keabsahan Data
Keabsahan data dilakukan untuk membuktikan apakah penelitian yang

dilakukan benar-benar merupakan penelitian ilmiah seklaigus untuk mengkaji
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data yang diperoleh. Uji keabsahan data dalam penelitian kualitatif meliputi
uji, credibility, transferability, dependability, dan confirmability(Sugiyono,
2007:270).
Pada penelitian ini untuk menguji keabsahan data menggunkan triagulasi
teknik dengan metode observasi, wawancara dan dokumentasi.
1. Observasi
Dalam penelitian in_i_,__sg_sugi dengan objek penelitian maka, peneliti
memilih observqgi --péfﬁsipan. Obééf\iasi _partisipan yaitu suatu teknik
pengamat/an/d'i’;nana peneliti ikut ambil b‘é‘dian\ dalam kegiatan yang
dilakgkén oleh objek yang diselidiki. Jadi peneliti \\se?agai subjek yang
Ianﬁi;ung mengamati dan mencatat langsung terhadap \Ibbjek penelitian,
yaitl‘l}J dengan mengamati kegiatan-kegiatan pembelajara{nyang terjadi di
SMII:(-_N 1 Pacitan. |

2. Wawancara

"Eeneliti memperoleh informasi mengenai ak_t-i'vitas apa saja yang
diIakukaﬁ"d_aIam proses belajarmengajar di kelas d_aﬁ hambatan yangterjadi

dalam realiéas.in_ya. Sebelum dilangsungkan’ wawancara mendalam,

peneliti menjelaskan atau memberikan sekilas gambaran dan latar
belakang secara ringkas dan jelas mengenai topik penelitian.
3. Dokumentasi
Berikut merupakan tabel prosedur pengumpulan data yang akan

digunakan oleh peneliti :
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No Metode Instrumen Sumber data

1 Observasi - Panduan  Respoden (siswasiswikelas XI SMKN 1
observasi  Pacitan)

2  Wawancara Pedoman Responden

wawancara__...

“
s
s
p

3 Dokumentasi Form
' pencatat

dokumen

(KepalaSekolah  SMKN 1  Pacitan,
Wéki'l'KepalaSekolahdibindangkurikulum
SMKN 4 Pacitan,  Guru
pengampumatapél‘ajaranBahasa
Indonesia SMKN 1 F;éci_;an)

Catatan resmi, foto, ‘*'\ strukturbagan,

video,dsb,

Tabel 4.1 Prosedur pengumpulan data.

Sumber Miles dan Huberman (dalam Sugiyono, 2010;-'246)

F. Teknik Analisis Data

Langkah éWal___Qari analisis data adalah m_e_n_g‘l']mpulkan data yang ada,

menyusun secara sistematis, kem

udia

n mempresentasikan hasil penelitiannya

kepada orang lain. Analisis data kualitatif menurut Bognan & Biklen (1982)

sebagaimana dikutip Moleong (2007:248), adalah upaya yang dilakukan

dengan jalan bekerja dengan data, mengorganisasikan data, memilah-milahnya

menjadi satuan yang dapat dikelola, mensintesiskannya, mencari

dan

menemukan pola, menemukan apa yang penting dan apa yang dipelajari, dan

memutuskan apa yang dapat diceriterakan kepada orang lain.
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Analisis data dalam penelitian kualitatif ada beberapa aktivitas yang
diantaranya sebagai berikut (Miller dan Huberman;dalam Burhanudin,
2013:246):

. Reduksi data

Data yang diperoleh dari lapangan dipilih-pilih sesuai dengan fokus
kepentingan, yang kemudian dibuat dalam bentuk uraian. Setelah itu di urutkan
secara sistematis agar terbentuk___gam_baran yang lebih jelas mengenai objek
penelitian. ~ N
. Penyajian d/a}a/ |

Berdgsér reduksi di atas maka akan terbentuk gé[m“baran yang jelas
mengengi objek penelitian. Gambaran tersebut kemudian k‘l‘disajikan dalam
bentuk girafik, matriks, dan sebagainya agar dapat dengan muq'éh dipahami.
: Kesimplj‘llan/ Verifikasi |

Kesirﬁ"p_ulan disini - adalah kesimpulan awal yang ____s:ifatnya sementara,
kesimpulan |n| akan dapat berubah jika tidak ada bukti__.-'l"ain yang mendukung
dan kuat pada a‘a'g‘a pengumpulan berikutnya. Tetap‘j_,,..ék)abila kesimpulan awal
didukung dengan buktlyangvahd ‘dah"'kbﬁéiéf;n saat peneliti melakukan
pengumpulan ulang di lapangan maka kesimpulan tersebut adalah kesimpulan
kredibel. Kredibilitas penelitian kualitatif adalah keberhasilan mencapai
maksud mengeksplorasi masalahyang majemuk atau keterpercayaan terhadap
hasil data penelitian.Pada Bagan berikut ini adalah analisis data model
interaktif menurut Miles dan Huberman. Bagan dibawah ini akan menjelaskan

bahwa dalam melakukan analisis data kualitatif dapat dilakukan bersamaan
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dengan pengambilan data, proses tersebut akan berlangsung secara terus

menerus sampai data yang ditemukan jenuh.

Penyajian
data

Pengumpulan
data

|

Penarikan
Kesimpulan

Reduksi data

" "

Gambar3.3 Tahapan dalam analisis data.

Sumber Miles dan Huberman (dalam Sugiyono, 20155:246)

1. Tahap.' F_felaksanaan
Taha%p _‘pelaksanaan dilakukan dengan cara :pé.ngumpulan data dari
lapangan, b\éngolaha_r_]_ data yang sq_q_a_h'_ diper'bleh, analisis data, dan
menarik sebuah kesimpula-n_yaing_d-iperoleh dari penelitian antara lain:
a. Pengumpulan data
Pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi, wawancara, dan
dokumentasi yang diperoleh.
b. Pengolahan data

Pengolahan data dilakukan dengan cara mengumpulkan semua data

yang sudah diperoleh untuk mempermudah dalam menganalisis.
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c. Analisis data
Data yang telah terkumpul, maka analisis dilakukan dengan teknik
deskriptif kualitatif yaitu penggambaran data terhadap data yang
sudah diperoleh.
d. Menarik kes/i,mpulé;\.
Mengrik késimpulan dilakukan dengan c;fa m?nyesuaikan data yang
§udéh terkumpul dan analisis yang sudah dilakuk:';m.\‘
2. Tahap IID:eIaporan 1
Pa{da tahap ini kegiatannya adalah menyusun hasil :Ir)enelitian dalam

bentuk Iéporan penelitian sesuai dengan pedoman yang berlaku di STKIP

PGRI Pacitan.



